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Det har ar StudentConsulting

StudentConsulting ar en av Skandinaviens ledande rekryterings- och
bemanningspartner. Vi ar specialiserade pa rekrytering och bemanning med fokus pa
studenter, akademiker och yrkesutbildade. Hos StudentConsulting moter varje dag
foretag sina framtida medarbetare, och kandidater sin framtida arbetsgivare.

StudentConsulting grundades 1997 i studentkorridoren av tre studenter, daribland
bolagets VD och huvudéagare Tobias Lindfors. Idag finns vi pa 6ver 200 uppdragsorter i
Sverige, Norge och Danmark. Varje manad far vi in i snitt 30 000 — 40 000
jobbansokningar och vi har mer dn 450 000 kandidater i var databas.

Véara 6ver 20 000 bestallare forvantar sig att vi ska leverera ratt person i ratt tid, till ratt
pris och med hogsta mojliga kvalitet. Vilket ar det koncept vi pa StudentConsulting kallar
for Justin time. Ett koncept som resulterat i branschens nojdaste kunder 10 arirad!

Varje dag arbetar vi utifran var mission att skapa fler jobb genom att ha branschens
nojdaste kunder, sdnka trosklarna in pa arbetsmarknaden for unga och losa foretagens
utmanande kompetensfdrsorjning.

Under 2024 har vi haft dver 24 000 jobbtillsattningar inom yrkesomraden som ekonomi,
kundservice, administration, IT, forsaljning, logistik och produktion.

| var hallbarhetsrapport kan du ldsa om vara ansvarstaganden och vart hallbarhetsarbete
inom bland annat ungas karriarer, integration, jamstalldhet och hallbart arbetsliv.



VD:n har ordet

Ett av det storsta tillvaxthindret for foretag ar att hitta personal med ratt kompetens samtidigt
stiger arbetslosheten och manniskor har svart att komma in pa arbetsmarknaden. Vi tror p3
ochvill arbeta for alla manniskors ratt till sysselsattning, en bra arbetsmiljo och schyssta
arbetsvillkor. Jobb- och integrationsfragorna ar valdigt viktiga att ta ett krafttag kring och
arbetslosheten har 6kat som en effekt av pandemin.

Den totala arbetslosheten i Sverige har stigit kraftigt och &g i april pa 8,9%, i Norge lag den pa 4,3%
och Danmark 6,8%. Tittar man pa ungdomsarbetsloshet i Sverige var den 22,8% i april. Snittet i
Europa avseende ungdomsarbetsloshet &g i april pa 14,8% med Sverige pa andra plats av
europeiska lander dar ungdomsarbetslosheten ar som hogst. Ungdomsarbetslosheten i Norge lag i
april pa 13,1% och i Danmark pa 14,6% (kalla: Ekonomifakta).

StudentConsultings affarsidé ar att matcha ratt person pa ratt plats i ratt tid till ratt kostnad, detta
med kortast ledtid, lagst transaktionskostnad samt hogst flexibilitet och kvalitet. Vi ar ledande
inom flexibel bemanning, vikarieuthyrning och rekrytering och ar samtidigt en talangkanal for
framtidens medarbetare som slussas ut i arbete. Kunderna far en optimal bemanningslosning dar
de moter sina framtida medarbetare samtidigt som kandidater moter sina framtida arbetsgivare,
detta kallar vi for var win-win losning.

Med missionen att varje dag tillsatta fler manniskor i jobb till branschens nojdaste kunder har
StudentConsulting under det senaste aret tillsatt 24 241 jobb. En grundpelare i var framgangsresa
ar just det egenutvecklade, ledande och heltdckande verksamhetsledningssystemet SC Jobbot,
som foretaget utvecklat tillsammans med sina kunder under 24 ars tid. SC Jobbot ar utvecklat for
konsulter, kunder, kandidater och medarbetare dar samtliga parter arbetar i ett och samma
system, men med verktyg anpassade efter respektive malgrupps behov. Systemet ar i standig
utveckling och automatiserar matchningen mellan kund och arbetssdkande.

En utveckling som ska mojliggéra mer tid for personalen med kunderna och mojligheten att hjalpa
dem att prognostisera bemanningsbehov och skapa ytterligare varde for kunderna. Vi har kommit
langt gallande digitalisering och miljoeffektiva processer vilket vi ar stolta Gver, genom att arbeta
strategiskt med hallbarhet gor att vi hela tiden utvecklas och ar i rorelse. Foretagets
ledningssystem och arbetssatt ar ISO-certifierade enligt ISO 9001 Kvalitet, ISO 14001 Milj6 och ISO
45001 Arbetsmiljo. Forutom att bringa varde till kunden och kandidaten som snabbt och
kostnadseffektivt kan matchas, minskar vara digitala losningar det koldioxidutslapp kopplat till
antalet resor som maste goras.

Vara satsningar har lett till att vi kraftigt minskat vara koldioxidutslapp négot vi ar mycket stolta och
glada over. Slutmalet ar att sjalvstandigt leva upp till att vara klimatpositiva och fram tills dess
klimatkompenserar vi for vart totala koldioxidutslapp. Las mer om var certifierade
klimatkompensation pa sidan 27. Trots vara framgangar lutar vi oss inte tillbaka, idag star varlden
infér manga utmaningar. Klimatférandringarna ar ett verkligt, otvivelaktigt hot och den globala
uppvarmningen vi sa tydligt redan sett bevis pa kommer leda till allvarliga konsekvenser for hela
planeten om den inte bromsas. Pa grund av osakerheten, kriget och konflikter runt om i varlden
kommer manga varldsmedborgare fortsatta séka skydd i Sverige. For att dessa manniskor inte ska
tvingas till ett utanforskap behdver Sveriges politik, arbetsmarknad och naringsliv arbeta
innovativt for att pa basta mojliga vis skapa jobb och matcha kandidater utifran nya aspekter, och
detta maste ske med 6dmjukhet gentemot miljoé och klimat. Detta ar ett ansvarsarbete som vi vill
fortsatta utveckla nu nar en storre privat arbetsférmedling ar pa intag.



Vi ar stolta dver att vi ar den privata arbetsféormedlingen och 6ver den stora andel manniskor vi
tillsatt i jobb. For StudentConsulting ar det viktigt med jdmstalldhet i bolaget dar kvinnor och man
har samma rattigheter, skyldigheter och mojligheter. Detta da vi dr 6vertygade om att det leder till
basta mojliga beslut och resultat.

Var koncernledningsgrupp bestar av 60% kvinnor och utgors av roller s som VD, operativa chefer,
ekonomichef, IT-utvecklingschef och forsaljningschef. Bland bolagets personeriledande
befattning ar 65% kvinnor. StudentConsulting lagger stort fokus pa att sdkerstélla branschens
nojdaste kunder, ett arbete som gett resultat da vi for nionde aret i rad placerade oss pa forsta
plats nar svenska naringslivets beslutsfattare uttalar sig om hur ndjda de ar med olika foretag i
bemanningsbranschen.

En viktig faktor handlar om att vi &r ledande pa flexibel bemanning samtidigt &r vi en talangkanal
som slussar ut framtidens medarbetare till vara kunder genom att de hyr in och sedan dvertar vara
konsulter, eller genom rekryteringar. Vi fortsatter att satsa och vill hjalpa annu fler ut i arbetslivet,
samarbeta med annu fler néjda kunder och tillsammans ta ytterligare ansvar for en hallbar
utveckling. Vi ar valdigt stolta, men vi vill mer.

- Tobias Lindfors, VD StudentConsulting



Hallbar affarsmodell

StudentConsultings affarsmodell bidrar till att slussa in unga i arbetsmarknaden och
sakra foretagens langsiktiga kompetensforsorjning. Den bidrar till att satta manniskor i
arbete vilket minskar klyftor, okar tillvaxt och bidrar till mer skatteinkomster.

Vi fangar upp talanger redan under gymnasietiden, satter tidigt universitetsstudenter i
arbete genom enklareinstegsjobb och jobbar darefter langsiktigt for att bygga
talangkanaler genom vilka det blir lattare for arbetsgivare att losa sin
kompetensforsorjning.

Kunderna far en bra mojlighet att bygga sin kompetensforsorjning fran grunden genom
att med enklare uppdrag slussa in ambitidsa unga i verksamheten, vilka de sedan lar upp,
formar och ger mer och mer kvalificerade och ansvarsfulla arbetsuppgifterinom deras
studieomrade.

Nar studenten sedan avslutar sina studier kan foretaget rekrytera in personen till sitt
forsta heltidsjobb. P4 detta satt far kundféretaget en langsiktig och flexibel
personallésning som ett optimalt komplement till deras egen personalstyrka.

Det mojliggdr for juniora profiler att bredda sitt natverk, komplettera sina teoretiska
studier med praktisk erfarenhet och samla pa sig viktig arbetslivserfarenhet.

| framtiden aterkommer tidigare studenter till oss som bestallande kund i behov av
flexibel bemanning och nya studenter far mojlighet till extrajobb vid sidan av studierna.

Digital rekryteringsprocess

For oss ar det viktigt att digitalisera vara arbetssatt och processer av flera anledningar.
Dels ser vi att det effektiviserar for bade oss, vara kunder och kandidater. Men miljon ar
en annan viktig drivkraft for oss i vart arbete med digitaliseringar. Genom mojligheten att
undvika onddiga miljonegativa resor tar vi ansvar for att erbjuda miljovanligare alternativ
till den traditionella rekryteringsprocessen.

Vart branschledande bemannings-, rekryterings- och vikariesystem har utvecklats
successivt genom aren och idag har vi en databas pa 6ver 500 000 kandidater. Detta gor
att vi snabbt kan matcha kandidater med ratt kund och samarbetspartner, det vill saga -
vi matchar ratt person, pa ratt plats, i ratt tid och till ratt kostnad.

Vi sag tidigt att vara kandidater inte konkurrerar med lang arbetslivserfarenhet, de
konkurrerar med sina personliga egenskaper och engagemang. Ar 2006 var
StudentConsulting forst ut i branschen med video-CV:t, en innovation for att digitalisera
den vanliga jobbintervjun. Genom att vi d&ven erbjuder vara kandidater kostnadsfria
personlighetstester effektiviserar och digitaliserar vi rekryteringsprocessen for bade oss,
kunden och kandidaten.

Video-CV:t och testerna ger oss mojlighet att snabbt mota kundens behov, presentera
kandidatens personligaegenskaper och engagemang och darefter tillsatta tjdnsteni
rekordfart.

Genom vart bemannings-, rekryterings- och vikariesystem kan kunderna folja
jobbmatchningen i realtid och StudentConsulting kan leverera personalinom en timmes
varsel. Genom var digitala matchning kan vi i annu storre utstrackning l6sa foretagens
behov och darigenom bidra till ekonomisk tillvaxt och langsiktig kompetensforsorjning.



Genom att digitalisera och effektivisera processerna bidrar vi till en mer hallbar och
miljovanlig rekrytering samtidigt som vi efterlever vara kunders och kandidaters krav och
forvantningar.

StudentConsulting ska finnas for alla

Pa dagens arbetsmarknad har kandidaterna hogre krav dn ndgonsin. For att leva upp till
dessa forvantningar behover vi leverera professionella, effektiva och hallbara
rekryteringsprocesser. Vivarnar om att moéta kandidaterna dar de vill méta oss. Darfor
anvander vi oss utav ett 20-tal olika rekryteringskanaler, till exempel Instagram,
Facebook, LinkedIn, rekryteringstraffar, massor och universitetstraffar. Allt for att mota
kandidaterna utifran deras premisser och preferenser.

For att verkligen kunna arbeta for var vision om att skapa jobb maste vi finnas déar vara

kunder och kandidater finns och behdver oss. For oss arvarje ort och varje kandidat viktig,
oavsettomde boriStockholm elleri Boden. Darfor har det alltid varit sjalvklart for oss att
vara narvarande i samtliga universitetsstader och darutéver s manga orter som moijligt.

Vi méaste gora vad vi kan for att moéjliggora arbete for alla. Genom att digitalisera vara
processer och ge kandidaterna majlighet till video-CV och screeningtester forenklar vi
for de som av nadgon anledning inte kan ta sig till ett av vara fysiska kontor, pa grund av
vart man bor eller kanske pa grund av en funktionsvariation.

Vivillinte heller att vara kundféretag ska fa olika service beroende pa vart i landet de &r
verksamma. En industri i Pited ska f4 samma service och vara lika n6jd med var leverans
och kvalitet som industriforetaget i Goteborg. Detta ar vasentligt for att vi ska kunna
attrahera och behalla vara viktiga kunder.

Genom hela StudentConsultings historia har vi sett vilka utmaningar som finns for dem
som star langst ifran arbetsmarknaden och sedan byggt broar for att hjalpa dem att
overkomma dessa utmaningar.

Vart hallbarhetsarbete

For oss handlar hallbarhet om omtanke, respekt och langsiktighet. Vi vill bidra till och ta
ansvar for en mer jamlik, hallbar och jamstalld arbetsmarknad — for alla. Vi vill bidra till
tillvaxt och foretagens utveckling, daviforstar att detilangden skapar fler arbetstillfallen,
ett mervalmaende samhalle och lyckligare medborgare till foljd.

StudentConsultings hallbara affirsmodell skapar en situation dar alla ar vinnare; den
arbetslosa medmanniskan tar ett steg in pa arbetsmarknaden och far
arbetslivserfarenhet, 6kad kompetens och viktiga kontakter. Kundforetaget far en
effektiv, vardefull och snabb losning pa sitt personalbehov och i langden dkad tillvaxt.
Sverige far ett mer jamstallt, hallbart och valméaende samhalle.

Vi vill fortsatta samarbeta med vara kunder och intressenter for att skapa fler enkla
instegsjobb, motesplatser for integration, ett mer hallbart samhalle och en mer jamlik
arbetsmarknad. Detta mojliggor for fler manniskor att ha en sysselsattning och darmed
fa 6kad makt 6ver sitt eget liv.

Ett jobb ar ofta forsta steget for att komma ur ett utanforskap genom stabilare
ekonomiska forutsattningar och
mojlighet att kdinna samhorighet med samhéllet och paverka sitt eget liv.



Under 2020 tog vi fram en Code of conduct som vagleder oss och vara intressenter i vara
varderingar ochstallningstaganden, samt vad vi forvantar oss av vara intressenter.

Utifran en vasentlighetsundersokning hos vara interna och ambulerande medarbetare
har vi faststallt fyra fokusomraden for vart hallbarhetsarbete de narmaste aren:

Ungas karriarvag
Integration
Hallbart arbetsliv

Jamstalldhet

ISO 26000

Viavser folja de riktlinjer och rekommendationer kring socialt ansvarstagande som
beskrivs i ISO-standarden 26000. For oss innebar det en kvalitetsstampel pa vart
hallbarhetsarbete, vilket alltid &r viktigt for oss.

ISO 26000 ar en vagledande standard som a&mnar maximera foretagens bidrag till en
hallbar utveckling. Standarden grundas i sju grundprinciper; ansvarsskyldighet,
transparens, etiskt upptradande, respekt for intressenterna, respekt for lagen,
efterlevnad av internationella uppférandenormer och respekt for manskliga rattigheter.

Standarden innehaller rekommendationer kring féretagens sociala ansvarstaganden och
har utvecklats avnaringsliv, konsumentforeningar, ideella organisationer och
myndigheter. Enligt standarden bdr foretagen identifiera och involvera sina intressenter i
bolagets sociala ansvarstaganden.

Vi har identifierat vara nyckelintressenter, involverat dem i var hallbarhetsstrategi och
beslutat om fyra fokusomraden for vart hallbarhetsarbete utifran vart var verksamhet
kan géra mest nytta och vilka fragor som ar viktigast for vara intressenter. Lds mer om
detta arbete pa nasta sida.

Vivill ta socialt ansvar, bidra till en langsiktig och global positiv utveckling. Det kan vi goéra
genom att identifierahur betydande var verksamhets paverkan ar och vad som ar
vasentligt for oss att agera pa utifran vad vi verkligen kan paverka. Vart fokus ska ligga pa
att leverera ett bra resultat och att arbeta for standiga forbattringar.

I var hallbarhetsrapport avser vi rapportera om de sju huvudomradena inom ISO 26000:

e Verksamhetsstyrning

e Manskliga rattigheter

e Arbetsférhallanden

e Miljo

e (Godaverksamhetsmetoder

e Konsumentfragor

e Samhallsengagemang och utveckling



Manskliga rattigheter

StudentConsultings vardegrund tar avstamp i FN:s Deklaration om manskliga rattigheter,
ILO:s grundlaggandekonventioner samt Global Compacts 10 principer.

Vi anser att var basta mojlighet att starka manskliga rattigheter idag finns inom
omradena jamstalldhet, mangfald och integritet. Vi stravar efter att ta tillvara pa olikheter
mellan manniskor, dd mangfald skapar en dynamisk miljé som tillfor nya idéer och
perspektiv.

Vart agerande styrs genom vara policys for jamstalldhet och mangfald, etiskt och socialt
ansvarstagande samt vara intressenters integritet.

Vi arbetar aktivt och systematiskt for att pa alla satt vi kan forebygga diskriminering och
framja likabehandling. Vi framjar manniskors lika ratt i fraga om arbetsférhallanden och
villkor, l&n, rekrytering och befordran, utbildning och kompetensutveckling samt
moajligheten att kombinera arbete med foraldraskap. Vi ska vara ett jamstallt och jamlikt
foretag som karaktariseras av dppenhet.

Foretagets kultur ska gynna jamstalldhet och ge alla anstallda oavsett
diskrimineringsgrund samma mojligheter att verka, paverka och avancera. Ingen ska
behandlas annorlunda jamfért med nagon annan péa grund av diskriminerande grunder.

Ratt till integritet

Individens personliga integritet och sakerheten kring dennes personuppgifter ar viktig for
StudentConsulting. Bolaget ansvarar for att sakerstélla att alla personuppgifter
behandlas pa ett korrekt satt och enligt dataskyddsférordningen.

Nar vi hanterar personuppgifter ar det viktigt att personerna kanner till vilka rattigheter
de har och att vi ar tydliga med vart andamal med personuppgiftsbehandlingen, vilka
typer av personuppgifter som lagras samt hur dessa lagras, 6verfors, skyddas och
gallras. Detta informerar vi darfor om i var integritetspolicy som publicerats pa hemsidan
och i samband med att vi vill behandla en personuppgift.

Gallande integritetsfragor sker kontinuerlig uppfoljning av eventuella noterade brister
inom omradet. Fran och med inférandet av GDPR ligger ansvaret for detta hos vart
dataskyddsombud. Vart mal ar att inga avvikelser mot personuppgiftsskyddet ska ske.

Varanyckelintressenter

Kunder

Samarbetet med vara kunder mojliggor var vision om att skapa jobb for unga. Utan dem
skulle var verksamhet inte vara mojlig. De forvantar sig att vi levererar ratt person, i ratt
tid, till ratt pris och till hégsta majliga kvalitet.

Kandidater

Vi behover sékerstélla att vi attraherar de kandidater som matcharkundens behov. Vara
kandidater forvantar sig bland annat att vi ska séanka troskeln in pa arbetsmarknaden och
snabbt matcha dem medratt arbetsgivare och till ratt kunduppdrag.

Medarbetare
Vara medarbetare arbetar varje dag for att skapa jobb och ar darmed en karna i var
verksamhet. Vi maste erbjuda dem en saker och trygg arbetssituation med schyssta



villkor. Vi behover se till att de trivs, behaller motivationen och vill fortsatta utvecklas
tillsammans med StudentConsulting.

Agare

Vara agare forvantar sig avkastning pa sina investeringar, att vi arbetar enligt plan och
nar vara mal. For att vi ska lyckas kravs det att vimed ett hallbart arbetssatt levererar hog
kvalitet och kundnojdhet i syfte att arbeta for var vision att skapa jobb i Skandinavien.

Fackforbund och arbetsgivarorganisationer

En god dialog och samverkan med fackforbund och var arbetsgivarorganisation
mojliggor utveckling och utvardering av vart arbete och bolag. Dessa intressenter
forvantar sig att vi efterlever gallande lagar och regler, men aven att vi bidrar till att
utveckla en mer hallbar arbetsmarknad.

Leverantorer

Vara leverantorer forvantar sig att vi ska betala for deras produkter och tjanster i tid. Vi
forvantar oss att de tar del av och efterlever vara policys i vart miljo- och
hallbarhetsarbete. Vi ar msesidigt beroende av varandra for att vara verksamheter ska
fungera pa ett kostnadseffektivt vis.

Intressentdialog

Vara intressenters asikter ar otroligt viktiga och vart hallbarhetsarbete bygger
tillsammans med det och vara egna varderingar grunden i vart arbete. Vi har genom var
vasentlighetsundersokning, och genom att ldsa och analysera vara viktigaste kunders
egna hallbarhetsredovisningar, sdkerstallt att vi tar hansyn till deras intressen och
engagemang for att tillsammans jobba mot en mer hallbar framtid.

Hallbarhetsansvarig far ordet

| var bransch — dar manniskor star i centrum — ar det latt att hallbarhet framst forknippas med
socialt ansvar. Och det ar viktigt: varje dag hjalper vi manniskor in pa arbetsmarknaden, bidrar till
integration och skapar mojligheter dar det tidigare kanske inte fanns nagra. Men héallbarhet handlar
ocksd om hur vi paverkar var omvarld rent miljomassigt, och dar har vi ett ansvar som vi tar pa
allvar.

Som bemannings- och rekryteringsforetag har vi inte tunga utslapp eller fabriker som paverkar
miljon direkt — men vi paverkar anda. Vara kontor, vara resor, var anvandning av IT, vara inkép och
hur vi jobbar digitalt spelar roll, och det viktigaste vi kan gora ar att integrera miljotanketi alla led.
Darmed arbetar vi standigt med att forbattra, utveckla och utvardera vara processer for att hitta
omraden dar vi kan bli battre och gora annu mer. Miljoarbete handlar inte om perfektion utan om
riktning och prioriteringar. Klimatfragan ar inte for ett enda bolag att l6sa, men vi kan och ska vara
en del av lésningen och vi vill ligga i framkant under den tid det tar att na dit.

Vi tror att en hallbar framtid sker genom att kombinera socialt ansvar med klimatmedvetna beslut,
da bygger vi inte bara ett starkare foretag utan ocksa en arbetsmarknad som haller —i langden.

/Erika Berglin, Hallbarhetsansvarig StudentConsulting
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Ungas karriarvag

Varje ar fods 6ver 100 000 barn i Sverige. 100 000 manniskor som borjar grundskolan och darefter
gymnasiet. Unga manniskor med framtidsplaner och drommar. Nagra vill bérja jobba direkt efter
gymnasiet, komma ut pa arbetsmarknaden och pabdorja nasta kapitel i livet. Andra véljer att ldsa

vidare, kanske pa universitet eller hogskola.

Det de alla har gemensamt &r brist pa arbetslivserfarenhet och, i de flesta fall, aven ett begransat
natverk. Faktorer som gor det svart for dem att sla sig in pa arbetsmarknaden och fa sitt forsta
heltidsjobb eller ett extrajobb for att dryga ut sin studentkassa. Samtidigt skriker foretagen efter
brist kompetenser och langsiktig kompetensforsorjning. Foretagens storsta tillvaxthinder idag ar
just kompetensforsorjningen.

StudentConsulting vill skapa jobb till fler manniskor och ge foretag tillgang till kompetent
arbetskraft. Vi arbetar for att l0sa deras utmaningar och matcha dem med ratt kandidat utifran
kompetens och personlighet, det vill sdga ratt person, pa ratt plats, i ratt tid, till ratt kostnad.

StudentConsulting genom hela karriaren

Pa dagens arbetsmarknad kravs kontakter och natverk for att komma in pa
arbetsmarknaden. Redan nar StudentConsulting startades for 6ver 20 ar sedan sag vi att
studenter som ville jobba extra under studietiden inte hade tillrackligt stort natverk for
att komma ut pa arbetsmarknaden.

Vi sag att deras brist pa arbetslivserfarenhet dven var ett problem efter examen. Darfor
drev vi pa for att utveckla arbetsratten och vi lyckades genom inférandet av
studerandeanstallningen.

For att hjalpa unga i deras karriarvag och kundernas moijlighet till langsiktig
kompetensforsorjning erbjuder vi unga att jobba extra under sin studietid. Vi erbjuder
dem arbetslivserfarenhet, kontakter i naringslivet samt en mojlighet att utveckla sin
kompetens. Vi hjalper dem att bli mer attraktiva kandidater nar de efter studierna ska ta
nasta kliv pa karriarvagen.

Var hallbara affarsmodell innebar att vi foljer individen genom hela karriarscykeln. Vi
erbjuder extrajobb ochinkomst under studierna. Vi hjalper sedan personen till sitt forsta
heltidsarbete och presenterar individen forvara foretagskontakter i syfte att hitta
dromjobbet och nasta arbetsgivare.

Med over 20 ar i branschen har vi skapat manga arbetstillfallen genom aren och vi forstar
att vara nuvarande ochtidigare medarbetare kan vara var nasta kund och bestéllare. Den
person som jobbade extra genom oss for tio ar sedan ar idag bestallare som loser sin
kompetensforsorjning genom var flexibla arbetskraft och studentbemanning, dar nya
studenter far mojlighet till extrajobb.

Den dag samma person gar i pension och vill jobba extra for att dryga ut pensionen finns
vi darigen.
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SC hjalper Efter examen hjalperSC
studenten studenten till sitt forsta
till heltidsjobb

extrajobb

vid sidanav

studierna

Na&r personen gar i pension finns vi Personen aterkommer som

dar ocherbjuder extrajobb som kund i behov av flexibel

bemanning och nya studenter
far chans till extrajobb

Ledande privata arbetsformedlingen

Personaluthyrning var fram till 1993 forbjuden. Men idag ar bemanning- och
rekryteringsbranschens kompetens och funktion inte bara efterfragad, utan oumbarlig for
jobbfoérmedlingen i Sverige. Nu ar vi med och bygger den nya privata arbetsformedlingen.
Vi arbetar for ratten till sysselsattning och lika lon for alla oavsett alder, kon och
mojligheter.

Det ligger i vara gener utifran grundtanken bolaget foddes ur att 6verbrygga ungas brist pa
yrkeserfarenhet och sanka trosklarna in pa arbetsmarknaden. Vi framjar
medmanniskors mojlighet till anstallning, utbildning och praktik genom vart
framgangsrika program Rusta och Matcha.

”Vikavlar upp armarna och tar nédvandiga
krafttag for att skapa jobbmaojligheter”

Tobias Lindfors, VD och grundare
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StudentConsulting brinner for att skapa jobb och tack vare vart engagemang,
kombinerat med ett branschtackande foretagsnatverk, nationell tillganglighet och 6ver
20 ars erfarenhet, ar vi Sveriges ledande leverantér inom Rusta och Matcha. Vi anvander
ny teknik och digitaliserade processer som ger oss mojligheten att jobba effektivt och
innovativt, nationellt och internationellt.

Vi har ett tatt samarbete med kunder och foreningar i syfte att mojliggora for vara
deltagare och kandidater att komma ut pa arbetsmarknaden och for att snabbt kunna
matcha ratt arbetskraft med ratt kund.

StudentConsulting har flest antal deltagare ut i sysselsattning jamfort med andra
aktorer, vilket gér oss till den ledande privata arbetsféormedlingen.

Intervju med jobbmatchningsansvarig Louise

Louise jobbar som jobbmatchningsansvarig i
region syd och har med sin langa erfarenhet
ansvar for den dagliga driften av
verksamheten. | sin roll arbetar Louise aven
med att hjalpa och vagleda vara interna
kollegor som arbetar med jobbmatchning.

Kan du berétta lite om vad
StudentConsulting kan hjalpa till med
gallande jobbmatchning?

Vi pa StudentConsulting motiverar och
informerar om lampliga vagar for att komma
tillbaka ut pa arbetsmarknaden eller paborja
studier. Vi har ett team som hjalps at att hitta
lamplig praktik i dem fall de 6nskas. Vi har lang

erfarenhet av rekrytering och erbjuder darfor

intervjutraning och putsning av cv och personligt brev. Vi har méjligheten att erbjuda
studie och yrkesvagledning och vi nyttjar vart stora natverk inom bolaget for att matcha
ut vara deltagare i ett lampligt arbete.

Varfor ar program som Rusta och matcha viktiga och pa vilket satt bidrar dessa
program till att minska arbetslosheten?

Rusta och matcha ar ett program som vidgar vyn vad galler mojligheterna som finns att
tillga for manga individer i samhallet. Kinnedomen kring hur svenska arbetsmarknaden
fungerar vaxer under tiden i programmet och mojliga karridrvagar for varje unik individ
kartlaggs. Under tiden man deltar i Rusta och matcha far man forslag pa andra satt att
sOka jobb an bara via annons.
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Vilken typ av arbetssokande vdnder sig StudentConsulting till?

StudentConsulting vander sig till alla arbetssdkande som Arbetsformedlingen anser det
ar en lamplig insats for, och vi kan stotta alla personer som ar minst 18 ar.

Hur ser du pa framtidens arbetsmarknad och StudentConsultings rolli den
utvecklingen?

Likt som allt annat ar arbetsmarknaden foranderlig. Framtidens arbetsmarknad kommer
formodligen utgdras an mer av Al i olika rekryteringsprocesser an vad det ar idag och
mojligen kommer vi byta jobb annu oftare an vi gor idag. StudentConsulting spelar en
viktig roll med tanke pa vilken stor arbetsgivare vi dr och vi ar inte radda for forandring nar
det behovs for att folja med i utvecklingen.

Vad ar det basta med ditt jobb?

Det basta med mitt jobb ar att fa folja manniskor pa deras sprangbrada tillbaka ut pa
arbetsmarknaden. Det ar roligt att 6ka individers kdnnedom om olika utbildnings- och
karriarvagar och det basta ar saklart gladjen nar dromjobb nas. Att jag far traffa sa
fantastiska manniskor och bidra till att dem tror mer pa sig sjalv och vagar ta steget ar
alldeles otroligt haftigt. Blir StudentConsulting personens nasta arbetsgivare blir jag
annu lite gladare.
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Vilever somvi lar

StudentConsulting ger unga chansen att komma in och arbeta extra vid sidan av sina
studier eller med praktiki var verksamhet. Under tiden studenterna jobbar extra internt
pa StudentConsulting far de vardefull insikt ochpraktisk erfarenhet som komplement till
sina teoretiska studier.

Att jobba extra hos oss ger studenterna stora mojligheter att utvidga sina natverk,
utveckla sitt CV och byggaupp vardefull arbetslivserfarenhet som gynnar dem nar de
sedan vill sdka ett heltidsarbete.

Viser denna karridrsmodell som ett utmarkt tillfalle att introducera och utveckla talanger
som vi sedan rekryterar in till heltidstjanster, internt pa StudentConsulting eller hos en av
vara kunder.

Vi ar glada att s& manga av vara extrajobbare och praktikanter vill stanna hos oss efter
avslutade studier. Drygt var tredje person av vara heltidsanstéallda kollegor startade sin
SC-karriar med att jobba extra vid sidan av sina studier eller under praktik for att sedan
fortsatta hos oss pé heltid!

Kollegor som bérjade pa StudentConsulting som student
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Vart arbete med fler manniskor i jobb och battre
integration

Vivill ta ansvar for och bidra till en positiv samhallsutveckling. Vi ser de utmaningar
samhallet stalls infor idag, mycket kopplat till jobbskapande, integration eller ungdomar
som hamnar snett, behandlas illa eller mar daligt. Vi har darfor fokuserat vart CSR-
arbete pa projekt som hjalper bade unga och integrationen. Vi ar 6vertygade om att
naringslivet och foreningslivet tillsammans har stor mojlighet att paverka samhallet och
livet for madnga medmanniskor som idag star utanfor samhallet, till det battre.

Under 2024 var den totala arbetslosheten i Sverige 8,5%, och ungdomsarbetslosheten
23,6%. Den totala arbetslosheten visar pa en 6kning fran foregdende ar, vilket den dven
gjorde aret innan det. Arbetslosheten for utrikesfodda var under 16,2% under 2024,
motsvarande siffra for inrikesfodda var 5,7%.

Enligt Arbetsféormedlingen forvantas arbetslosheten minska i takt med att konjunkturen
starks, men det ar gradvis process. Var modell pa StudentConsulting visar att vi har
l6sningen pa en lagre ungdomsarbetsloshet da vi har 6kat antal personer i jobb och
under 2024 och hade 6ver 24 000 jobbtillsattningar per ar.

Tillsammans med foreningslivet och andra viktiga organisationer kan vi bidra till positiv
samhallsutvecklinggenom inkludering, natverk, jobbskapande och integration. Nedan
foljer exempel av de projekt vi drivit medsyfte att bidra till, och ta ansvar for, ett hallbart
samhalle kopplat till integration och ungdomar.

For StudentConsultings VD Tobias Lindfors ar jobbskapande och integration en
hjartefraga. Han &r ofta med i debatter, poddar och artiklar dar han vill lyfta de privata
aktorerna och foreningslivets ansvar for integration i Sverige. 2015 var Tobias med och
startade en nationell debatturné dar toppolitiker pa hogsta niva och naringslivet
diskuterar hur man ska lyckas underlatta for invandrare att komma in i det svenska
samhallet och arbetslivet. Detta har foljts upp med arliga debatter i Almedalen.

Somalia Bandy

Vi ar mycket stolta éver att ha varit med sedan uppstarten avdet Somaliska Bandy-
landslaget. Somalia Bandy ar ett integrationsprojekt som sedan det startades fatt
mycket uppmarksamhet i media, bland annat med hjalp av TV-profilerna Filip och
Fredrik. | projektet utmanas alla ytterligheter genom att somaliska invandrare i Sverige
fick lara sig en sport de tidigare aldrig varit i narheten av, med malet att ta sig till bandy-
VM i Sibirien.

Filip och Fredriks dokumentar som handlar om det somaliska bandylandslaget har visats
i skolor for att laraeleverna om integration och gemenskap. En dokumentar som rérde
statsministern Stefan Lofvén till tarar.

Vi tror att féreningslivet och samarbetet mellan foreningar och arbetsgivare ar ett
framgangskoncept for integrationen i Sverige. Foreningslivet ar en fantastisk inkorsport
till Sveriges arbetsmarknad och det svenska samhallet.
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Enkla instegsjobb

Vivill fortsatta samarbeta med vara kunder och intressenter for att skapa fler enkla
instegsjobb, motesplatser for integration, ett mer hallbart samhalle och en mer jamlik
arbetsmarknad. Detta mojliggor for fler manniskor att ha en sysselsattning och darmed
fa okad makt over sitt eget liv. Ett jobb &r ofta forsta steget foratt komma ur ett
utanforskap genom stabilare ekonomiska forutsattningar, mojlighet att kanna
samhorighet med samhallet och paverka sitt eget liv.

Bemanningsbranschen i allmanhet tar redan ett stort ansvar och ar en viktig aktor nar det
kommer till integration och att hjalpa utrikesfoédda till arbete och att saledes pariktigt
kdnna samhorighet med samhallet.

Statistik fran SCB visar att andelen utrikesfodda som ar arbetslosa ar hogre jamfort med
inrikesfodda. Bemannings- och kompetensforetag rekryterar, i hogre utstrackning an
resten, de personer som har svarare att hitta arbete. StudentConsulting arbetar med att
fortsatta sanka trosklarna in pa arbetsmarknaden och fa ut fler méanniskor i arbete.

Tillganglig for alla

Vi arbetar for att vara mer tillgangliga och tar darmed tillvara pa véra kollegors olika
sprakkunskaper genom att vid behov kunna erbjuda kandidater intervjuer pa
kandidatens modersprak. For oss ar det viktigt att sprakkunskaper inte far bli ett hinder
for nadgon att ta sig in pa arbetsmarknaden och darmed fa 6kad makt 6ver sitt eget liv,
och hjalp ur ett potentiellt utanférskap.

Vi har manga enkla instegsjobb som inte kraver flytande svenska och fler skulle ha
mojlighet att visa sina basta sidor for den tjansten om man fick majlighet till en intervju
pa sitt eget sprak.
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Hallbart arbetsliv

StudentConsultings verksamhet ar mycket personalintensiv och medarbetarna ar var
viktigaste resurs. Det &r tack vare dem vi far fortroendet att fortsatta skapa
jobbmojligheter, vara ungas karriarvag och foretagens samarbetspartner. Vi méaste
sakerstalla att alla medarbetare erbjuds en saker arbetsmiljd, schyssta villkor samt goda
mojligheter till att prestera och utvecklas.

Vivill vara en forebild for vara medarbetare, en inspiration till socialt och miljomassigt
ansvarstagande, s att de i sin tur kan inspirera vara kunder och andra manniskor i sin
narhet. Vara medarbetare vill ha en trygg och ansvarstagande arbetsgivare som férutom
lagar, anstallningsavtal och kollektivavtal aven efterlever bolagets karnvarden; Resultat,
Engagemang, Enkelhet och Team.

Vara karnvarden

Vara karnvarden representerar vad vi star for och ar grunden i bolaget. Dessa varderingar
ska varariktlinjer i beteenden och beslut. Varderingarna ar hjartat i organisationen.

Valet av vara fyra varderingar kommer fran intervjuer med kollegor pa olika nivaer och
fran olika delar av organisationen. Under intervjuerna pratade man géllande bland annat
vad som gor oss som organisation sa speciell och varfor vi ar sa framgangsrika. De
handlar om vad vara medarbetare anser ar viktigt och det vi har en passion for.

Vi ska varje dag arbeta for att REET ska genomsyra vara processer och var vardag. For att
sékerstalla att vi lever upp till deras forvantningar for vi lopande dialog genom arliga
medarbetarundersdkningar, samverkansgrupper, samt kontinuerliga uppfoljningar
under hela anstallningstiden, exempelvis i form av medarbetar-, uppfoljnings-,
utvecklings- och avslutsamtal.

RESULTAT Vi ar drivna, resultatinriktade och initiativrika. Vi siker utmaningar
och nya lésningar. Vi prioriterar utifriin virde och maximerar
resultatet genom effektivitet. Vi sdtter hoga mal och arbetar
standigt for att skapa fler jobb.

ENGAGEMANG Vi ldgger ner tid, energi och engagemang i vart arbete. Vi brinner
for att skapa jobb far unga. Vi ar positiva och ser lasningar, inte

hinder. Vi farsdker att standigt utvecklas och bli battre an dagen
innan.

ENKELHET Vi ar flexibla och ser midjligheter i forandringar. Vi pricriterar och
omprioriterar. Vi ska inte gira saker svirare &n vad de &r och vart
arbete ska vara transparant och strukturerat. Vi ar do:ers.

TEAM Vi dr lyhiirda och kommunikativa, vi lyssnar pa och forsiker alltid
forstd andra manniskor. Vi hjilper varandra och satter Vi fére Jag.
Tillsammans kan vi dstadkemma mer 4n var och en fér sig. Vi har
roligt tillsammans.
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Schyssta villkor

StudentConsulting har kollektivavtal med samtliga LO-forbund, Akademikerférbund
samt Unionen. Vi dr medem i Almega Kompetensforetagen genom vilka vi ar ett
auktoriserat bemannings- och rekryteringsforetag.

For att sakerstalla efterlevnad av kollektivavtal, lagar och krav for vi ldpande dialog med
fackféreningar och branschorganisationer. Genom seminarium, forhandlingar och
samverkanstraffar diskuterar vi aktuella fragor och utmaningar.

StudentConsulting ar aven del av Almegas arbetsmiljonatverk i syfte att samtala kring
branschens arbetsmiljoarbete. Med 6ver 20 ar i branschen har StudentConsulting varit
med och format bemanningsbranschen till vad den ar idag. Vi var med och skapade
anstallningsformen for studerande, da vi sag det som en grundlaggande forutsattning for
att ge unga mojligheten att pa ett enkelt och flexibelt satt arbeta extra vid sidan av
studierna.

Vitar var roll som arbetsgivare pa storsta allvar. Vi har tydliga rutiner for hur bade
ambulerande och internamedarbetare ska introduceras som nyanstalld och infor nya
uppdrag. Vi stéller dven hoga krav pa, och foljer upp vara kunder, i hur de introducerar
vara medarbetare pa kundarbetsplatsen och i arbetsuppgifterna. For interna
medarbetare har vi tagit fram ett introduktionsprogram med flertalet digitala
utbildningstillfallen.

Kompetensutveckling

En forutsattning for att vi ska na vara kvalitetsmal, var affarsidé och vision att skapa jobb
och ha branschens nojdaste kunder behover vara medarbetare kontinuerlig
kompetensutveckling och utbildning. Vierbjuder darfér bade interna och externa
utbildningar inom bland annat forsaljning, arbetsratt och arbetsmiljo.

Vara medarbetares forvantningar pa oss som arbetsgivare ar viktiga, och vi genomfor
arligen medarbetarundersokningar for att undersoka dessa faktorer. Genom dessa fick
vi till oss att vara medarbetare 6nskar &nnu mer utveckling, vilket vi tagit till oss och nu
erbjuder genom kompletterande utbildningar som vi koptin.

For oss ar uppfoljning en framgangsfaktor for att uppna kvalitet- och
kompetensutveckling. Vi har genom undersodkningar forstatt att vara medarbetare
forvantar sig mycket feedback pa sitt arbete. Varje manad genomfors darfor
medarbetarsamtal mellan kollega och chef. Samtalet grundar sigivara karnvarden och
ar ett verktyg for feedback och kompetensutveckling.

Utover dessa medarbetarsamtal har vi arliga utvecklingssamtal. Dessa samtal ar en
uppskattad mojlighet for dialog, analys och malsattningar for kollegans framtid.
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Karriar pa SC

StudentConsulting lever somvi lar. Vi ger unga chansen att komma in och arbeta extra vid
sidan av sina studier eller med praktik i var verksamhet. Under tiden studenterna jobbar
extra internt pa StudentConsulting far de vardefull insikt och praktisk erfarenhet som
komplement till sina teoretiska studier.

Att jobba extra hos oss ger dem stora mojligheter att utvidga sina natverk, utveckla sitt
CV och bygga upp vardefull arbetslivserfarenhet som gynnar dem nar de sedan vill soka
ett heltidsarbete. Vi ser denna karridarsmodell som en del av den kompetensutveckling vi
erbjuder vara medarbetare och ett ypperligt tillfalle att introducera och utveckla talanger
som vi sedan rekryterar in till heltidstjanster, internt pa StudentConsulting eller hos en av
vara kunder.

For oss ar det viktigt att vara interna kollegor har mojligheter att utvecklas och komma
vidare i sin SC-karriér. Inom bolaget finns det manga olika slags roller och tjanster. Vi
varnar om vara duktiga och engagerade medarbetare och ser manga fordelar med att
kollegor far extra och nya ansvarsomraden under sin SC-resa. Vi tror att ansvar,
befogenhet och utveckling ar nycklar till fortsatt hogt engagemang.

Hela 40 % av vara aktiva interna medarbetare har gjort en karridrsresa under sin
anstallningstid hos oss genom att ha befordrats till en ny tjanst. Det ar samma siffra som
foregdende ar, och vi &r mycket stolta 6ver att fortsatta utveckla vara kollegor! Manga
borjade som personaladministrator eller jobbmatchare och har sedan gatt vidare till
exempelvis rekryterare, kundansvarig, affarschef eller redovisningsekonom.

40%

avvara befintliga interna
kollegor har ndgon gang
befordrats under sin

SC-karriar!
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Trygg arbetsmiljo

StudentConsultings motor bestéar av alla drivha och engagerade medarbetare. De for
StudentConsulting framat och lagger bade sitt hjarta och sjal i var vision om att skapa
fler jobbtillfallen. For oss ar det viktigt att sakerstalla att varje medarbetares
arbetssituation ar hallbar p4 alla tankbara satt. Varje individ ska kanna sig viktig,
valkommen och uppskattad. Vi har en nollvision mot trakasserier, diskriminering och
mobbing pa véara arbetsplatser och om det trots tydliga policys intraffar har snabba
atgarder satts in och tydliga handlingsplaner tagits fram.

Under 2023 blev vi certifierade i ISO 45001 — Arbetsmiljo. Vi ville certifieras for att gora
ett tydligt stallningstagande om hur viktigt en trygg och bra arbetsmiljo ar for
StudentConsulting. Certifieringen innebar att vi arligen blir reviderade pa detta
arbetsomrade for att sdkerstalla att vi fortsatter ha en bra arbetsmiljé samt att vi arbetar
med att hela tiden bli battre.

Vi har ett stort ansvar att driva ett arbetsmiljdarbete som astadkommer en langsiktigt
effektiv verksamhet som samtidigt innebar god halsa, hog trivsel och
arbetstillfredsstallelse for samtliga anstallda. Vi ska erbjuda trygga och sakra
arbetsplatser dar det rader ett professionellt, 6ppet och varmt arbetsklimat. Vi har
nolltolerans mot alla typer av trakasserier, mobbing och krankande sarbehandling pa
arbetsplatsen.

Vart systematiska arbetsmiljoarbete ar en lonsam investering for framtiden dar hog
arbetsmotivation och hogfrisknarvaro ar de direkta vinsterna. Vi har en tydlig
arbetsmiljopolicy och handlingsplaner alla anstallda kan ta del av. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet i var bransch ar manga ganger utmanande da vara ambulerande
medarbetare arbetar pé vara kunders arbetsplatser. Vi har ett gemensamt
arbetsmiljoansvar med vara kunder varav en god kunddialog och ett ndra samarbete ar
vasentliga forutsattningar for vart arbetsmiljoarbete.

Vi har l6pande dialog och uppféljning av arbetsmiljon med bade kunder och
medarbetare. Undersdkning av arbetsmiljon sker bland annat genom arbetsplatsbesok,
enkatundersdkningar och medarbetarsamtal.

For att sakra kvaliteten i vart arbetsmiljoarbete genomgar samtliga medarbetare med
personalansvar var arbetsmiljoutbildning. Eftersom arbetsmiljon ar ett av vara viktigaste
ansvarsomraden nar det kommer till vidra medarbetare hander det att vi avbryter
kundsamarbeten om vi anser att arbetsmiljon innebéar stora arbetsmiljorisker for vara
medarbetare!
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Stod och kompetensutveckling inom psykisk ohalsa

Vi har de senaste aren haft ett samarbete med BlueCall som &r ett foretag som erbjuder
digitalt samtalsstod mellan den anonyma medarbetaren och samtalsterapeuter. Genom
telefonsamtal och chatt far medarbetaren mojlighet att prata om stort som smatt.

Viinledde samarbetet med ett forsta pilotprojekt, kring vilket vi fick mycket bra feedback
fran de deltagande medarbetarna. Vi har darfor aven erbjudit samma foretag att forelasa
om stress for vara interna medarbetare. Vi har dven utvecklat samarbetet ytterligare
genom att erbjuda vara medarbetare tillgang till BlueCalls app innehallande workshops,
ovningar, dagliga check-ins for att mata maendet och aktiviteter for halsoplaner. Chefer
ges mojlighet till material for att bemota kollegor i svara samtal.

For oss ar det viktigt att vara medarbetare mar bra. Valmaende medarbetare som trivs pa
jobbet presterar battre och stannar hos oss langre. Vara medarbetare ar ambassadorer
for, och motorn i var verksamhet.

Framtida utvecklingar

Vi vill alltid vara i framkant och utveckling dr nagot vi standigt arbetar med. Vi har flertalet
olika projektgrupper for att standigt kunna hitta pa nya kreativa idéer for hur vi kan ta
ytterligare ansvar. Vi lyssnar dven in vara medarbetare och gar lopande igenom alla
fantastiska forbattringsforslag som registreras i vara interna system.

| dagslaget har vi stort fokus pé att fortsatta jobba med arbetsmiljofragor samt att ta
tillvara pa intern kompetens &nnu mer och utveckla vart utbildningspaket, speciellt for
ledare som ar nyai chefsrollen.

Sammanfattningsvis ar vi stolta 6ver det ansvar och engagemang vi har for vara
medarbetare, men eftersom vi ar ett utvecklingsorienterat bolag sdker vi alltid
mojligheter till forbattringar.
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Jamstalldhet

Enligt oss handlarjamstalldhet om att fordela inflytande och resurser rattvist, utan
paverkan av kon, bakgrund, funktion eller laggning. Vi forstar att diskriminering och
fortryck paverkar hela samhallet och alla som verkar i samhallet. Det ar tydligt att
jamstalldhet och mangfald bidrar till utveckling och tillvaxt, i samhallet och varlden men
ocksa i foretagen.

| var verksamhet vill vi sdkerstalla fullt deltagande for kvinnor i ledarskap och
beslutsfattande da vi anser att det gynnar hela verksamheten. Vi forstar aven det
affarsmassiga i att vdra medarbetare speglar samhallets olikheter. Mangfald ska for oss
utgora den samlade kompetensen och ses som en strategisk tillgdng i var
affarsutveckling. Olika manniskor bidrar med olika kompetenser och leder tillinnovation
och tillvaxt.

For att sakerstalla jamstéalldhet, mangfald och inkludering i vart bolag undersdker och
analyserar vi arligen flera faktorer och aspekter utifran samtliga diskrimineringsgrunder.
Denna analys resulterar om nédvandigt i atgarder som sedan foljs upp och utvarderas.
Nagra omraden vi undersoker:

Arbetsforhallanden

Léner och anstallningsvillkor

Rekrytering och befordran

Utbildning och kompetensutveckling
Mojlighet att forena jobb med féraldraskap

Efter noggrann undersoékning och analys kan vi konstatera att det inte finns nagra
diskriminerande loneskillnader eller andra diskriminerande aspekter i bolaget.

StudentConsultings koncernledningsgrupp bestar av 60 % kvinnor. Ledningsgruppen
bestar bland annat av VD, operativa chefer, ekonomichef, IT-utvecklingschef och
forsaljningschef. Bland bolagets personeriledande befattning ar 63 % kvinnor.

Kdénsfordelning i ledande Koénsfordelning i ledningsgrupp
positioner

Kvinnor Kvinnor
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Intervju med leveransansvarig Joanna

StudentConsulting arbetar med kompetensbaserade
rekryteringsprocesser - for att bedoma kandidaterna utifran
kompetenser och personliga egenskaper. Detta arbetssatt minimerar
risker med diskriminerande urval i processen.

N&gon som lidnge arbetat med kompetensbaseradrekrytering r Joanna,
som bérjade sin resa pad SC2016 i rollen som rekryterare. Idag ar hon
leveransansvarig och ar darfor ytterst ansvarig for sitt teamsleverans av
kompetensforsorjning till kund.

Hur sakerstaller ni att det inte sker diskrimineringiera
rekryteringsprocesser?

Vi tar en kravprofil fran vara kunder som konkret beskriver vilka kompetenser och erfarenheter
kandidaten behdver ha for att vara aktuell i tjansten.Kravprofilen och urvalet baseras aldrig pa 6nskemal
om kon, alder, religion, kénsoverskridande identitet,funktionsvariation eller sexuell laggning.

Vi tillampar screeningtester som visar vilka kompetenser kandidaten har, s att vi kan géra en fordomsfri
bedomning om hur personen matchar tjanstens kriterier. Nar vi presenterar kandidaten till kund valjer
vi oftast att helst utesluta information om kandidatens alder. Vi hanterar och dokumenterar aldrig
uppgifter om kandidatens ursprung, laggning, religion, funktionsvariation eller kén.

Hur ar det att vara kvinnlig ledare i StudentConsulting?

Jag upplever inte att det &r ndgon skillnad mellan mig och mina manliga kollegor med ledande roller.
Jag upplever ingen skillnad i hur vi kvinnor blir bemétta av vare sig medarbetare eller chefer over
oss.Det &r sdklart alltid en utmaning att vara mellanchef, men jag kanner inte att jag har fler utmaningar
&n mina manliga kollegor i bolaget. Jag kan tanka mig att StudentConsulting &r duktiga pa jamstalldhet
ochmaktférhallanden i jamforelse med manga andra branscher och féretag.

Vad innebar ett hallbart arbetsliv for dig?

En halsosam arbetsmiljo, det vill saga en arbetsplats som ar jamstalld, dar var och en kan ge uttryck for
sina asikter. En arbetsplats dar vi respekterar olikheter och uppmuntrar till mangfald. Vi lever allt langre
och forvéntas jobba langt upp i aldrarna. For att orka kravs en arbetsplats som &r byggd kring trivsel och
som aktivt motverkar langvarig stress.

For mig innebar ocksa ett hallbart arbetsliv en arbetsplats som &r byggd pa tydliga varderingar dar
ledarna lever som de lar och varje medarbetare tar eget ansvar fr att vara en bra kollega och papeka fel
och brister om de uppstér. En arbetsplats som verkar for ett hallbart arbetsliv &r attraktiv och kan lattare
behalla befintlig kompetens och attrahera ny.
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Miljo
Miljon ar ett av dagens samhélle stdrsta utmaningar och klimatforandringar ar ett verkligt
och otvivelaktigt hot. Foretag, regeringar och konsumenter behdver tillsammans dndra

bade synsatt och levnadssatt for att vi ska lyckas skapa en hallbar framtid for kommande
generationer.

Det ansvar, och bidrag, vi pa StudentConsulting framst kan ta for att bromsa den
negativa miljo- och klimatutvecklingen ar att minska vart CO2-utslapp, vara forebilder
for andra tjansteforetag och vara medarbetare samt att stalla krav pa vara
samarbetspartners och leverantorer. Vara CO2-utslapp kommer i storsta del fran
klimatreglering av kontorslokaler, elférbrukning, pappersutskrifter samtresor med flyg,
tjanstebilar och taxi.

Vi behover ta ansvar for var energiforbrukning och uppvarmning av kontorslokaler, samt
var ifrdn energin vi forbrukar harstammar och hur den producerats. Vi valjer darfor gron
el i sa stor utstrackning som vi sjalva kan paverka. Infér val av nya leverantorer, samt
under arliga varderingar av befintliga leverantorer, genomfors en leverantérsbedémning
dar vi bland annat bedomer leverantorens miljopaverkan. Vi kraver ocksa att vara
leverantorer ska ta del av var miljopolicy.

Vi agerar dven aktivt for att 6ka effektiviteten i anvandning av energi, franga fossila
drivmedel, minska resor och korstrackor, 6ka anvandningen av digitala moten,
underlatta distansarbete, kravstalla leverantorer samt minska och atervinna avfall. De
poolbilar som anvands i affarsverksamheten dr genomgaende sma miljoklassade
modeller och frdn och med 2017 &ar alla tjanstebilar som képs in som minst laddhybrider.

For oss ar det viktigt att sékerstalla att vi jobbar pa basta mojliga satt for att vara sa
miljovanliga som mojligt, och det ar grunden till att vi ar miljocertifierade enligt ISO
14001. Vi har identifierat bade var negativa och positiva miljopaverkan, definierat
miljomal och policy samt initierat atgarder for att forbattra processer och minska var
negativa miljopaverkan.

Klimatmal och klimatbudget

Under 2017 infordes en ny rutin och systemfunktionalitet for miljorapportering. Via
miljorapporteringen kan vi méata, utvardera och planera atgarder for verksamhetens
miljoprestanda pé total niva och for alla enheter. Rapporteringsverktyget ar digitalt,
integrerativart intranat, dar varje team kan folja sin miljoprestanda, utvardera och
planera atgarder.

Rapporteringen utgar fran de miljdaspekter som orsakas av aktiviteter, produkter och
tjanster som verksamheten kan styra och paverka. For att identifiera vilka miljoaspekter
som ska matas och hur de ska skattas harvi gjort en riskanalys enligt FMEA (Failure
modes and effects analysis). Riskanalysen ses 6ver i samband med generering av
miljorapporteringen varje ar.

Vart miljomal har huvudsakligen varit att méata resekostnader i relation till omsattning.
Da vi hela tiden minskar resekostnader och ofta 6kar omsattningen ar det maltalet inte
alltid aktuellt. Darfor har vi frdn och med héllbarhetsredovisningen 2018 aven infort en
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klimatbudget. Under 2024 hade vi som malsattning att CO2-utslappet inte fick dverstiga
1 000 kg per kollega, och resultatet blev 990 kg per kollega. Vi stravar fortsatt att sanka
koldioxidutslappet kopplat till bade bilresor, pappersutskrifter och flygresor.

Utfall av miljomal 2024
CO2-utslapp fran bilresor (kg/kollega)

UTFALL 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018

CO2-utslapp fran pappersutskrifter (kg/kollega)

UTFALL 2024 2023 2022 2021 2020 2019
1 1 1 1 3 5

CO2-utslapp fran flygresor (kg/kollega)

UTFALL2024 2023 2022 2020 2019 2018

Resekostnader i forhallande till omsattning

LAND 2024 2023 2022 2021 2020 2019 PAONES] 2017

Sverige 0,13% 0,17% 0,13% 0,04% 0,09% 0,19% 0,32% 0,37%

Resekostnader kontra omsattning har gatt ned nagot jamfort mot foregaende ar och vi
haller oss inom malsattning. Vi fortsdtter med malet att tdnka smart och effektivt kring
bade effekter av den negativa miljopaverkan samt de delar vi kan gora for att minska
den, och fortsatta med digitala intervjuer, digitala moten och minska pappersutskrifter.
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Klimatkompensation - StudentConsulting ar klimatpositiva

For att verkligen vara en forebild och ta vart fulla ansvar beslutade vi oss 2019 for att bli
klimatpositiva.

Det slutgiltiga malet ar att genom minskad miljonegativ paverkan och dnnu mer
miljoneutrala processer och arbetssatt sjalva leva upp till att vara klimatpositiva. Fram
tills att vi natt den milstolpen ger vi l6ftet att miljockompensera var totala miljopaverkan.

For 2018 ars koldioxidutslapp valde vi att stodja ett certifierat projekt for tradplantering i
Etiopien. | Etiopienaterstar endast 3 % av de naturliga skogarna. Den omfattande
avskogningen innebar 6kade utslapp av vaxthusgaser, minskad bindning av kol i mark
och trad samt utsatta ekosystem.

Dessutom har det jordbruk som tillhandahaller 90 % av Etiopiens population med
levebrdd drabbats av jorderosion och naturkatastrofer, vilket ar forédande for en av
varldens fattigaste befolkning.

Vi har sedan 2019 kompenserat for vart koldioxidutslapp genom ett certifierat projekt for
solenergiiIndien. Trots att Indien ar ett land med goda forutsattningar for solenergi
produceras den storsta delen av deras el idag fran kolkraft. Forutom att slappa ut
overlagset mest koldioxid av de stora energislagen har kol stora negativa effekter pa
manniskor och miljo pa lokal niva.

| Bhilwara-distriktet har nu ett solenergiprojekt installerats med otroligt stor kapacitet att
producera fornyelsebar elektricitet. Tack vare den fossilfria solenergin forhindrar
projektet arligen utslapp av ca 8 700 ton koldioxid.

Utover den klimat- och miljonytta som solenergin bidrar med finns aven positiva
ekonomiska och sociala effekter. Projektet har bland annat bidragit till att sjukvarden i
byn ar forsedd med tillforlitlig tillgang till fornybar energi dygnet runt.

EU:s taxonomi

For att nd EU:s klimatmal och de malsattningar som satts inom den gréna given behover
investeringar i storre utstrackning styras mot hallbara projekt och verksamheter.
Taxonomiférordningen @mnar hjalpa investerare att jamfdra och identifiera miljomassigt
hallbara investeringar. Detta sker via ett gemensamt klassificeringssystem for
miljomassigt hallbara ekonomiska verksamheter. Vidare innebéar taxonomin vad som
kallas minimiskyddsatgarder vilket innebéar att foretag ska ha fungerande processer for
att kunna sakerstalla att internationella ramverk for ansvarsfullt foretagande efterlevs i
den egna verksamheten och vardekedjan. Sddana ramverk kan, som exempel, handla
om FN:s vagledande principer gallande manskliga rattigheter. StudentConsulting foljer
lopande upp och arbetar aktivt med att sdkerstalla att vi tar ansvar och ar en forebild
inom dessa fragor.

StudentConsultings arbete sker inom bemanning, rekrytering och matchning och
huvudsaklig ekonomisk verksamhet sker darigenom varpa ingen del av omséattningen
omfattas av taxonomiférordningen, och inte heller ndgon del av StudentConsultings
kapitalutgifter eller driftskostnader omfattas av taxonomin. | dagslaget omfattas inte
bemanningsbranschen av taxonomiférordningen, men StudentConsulting foljer
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utvecklingen som sker kring Taxonomiférordningen och CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive) for att sékerstalla att vi fortsatt uppfyller kraven pa rapportering i
linje med dessa.

Digitaliseringar

Det kravs riktiga krafttag for att gora skillnad och vi vill vara en férebild for vara kunder,
medarbetare och andra intressenter, bland annat nar det kommer till att arbeta mer
digitalt.

Varje ar tar vi fram omfattande miljorapporter i syfte att folja upp varje avdelnings
miljoprestanda. Rapporterna ar en del av vart miljéledningssystem, certifierat enligt ISO
14001. Miljérapporterna pavisar avdelningarnas, och bolagets totala, negativa
miljopaverkan genom koldioxidutslapp fran resor, pappersutskrifter, uppvarmning av
lokaler med mera.

Vitar dven fram data dver positiva trender genom att mata minskade utslapp tack vare
digitala innovationer som video-CV, digitala fakturor, avtal och anstallningsavtal samt
hur vi undvikit resor genom att istallet anvanda digitala moten.

Resultatet avrapporterna analyseras och jamférs mellan varandra och darefter
dokumenteras vilka atgarder som ska genomforas pa lokal och central niva for att vi ska
kunna ta ytterligare miljoansvar.

Redan idag har vi kommit langt gallande digitalisering och miljoeffektiva processer. Vivar
forst uti branschenmed video-CV:t, som innebar att kandidaterna inte behover gora
onodiga resor for intervjuer hos oss och vara kunder.

Genom video-CV:t mojliggdrs en snabb och mer miljovanlig rekryteringsprocess, dar
kunden far en tydlig presentation av kandidatens engagemang och kompetens utan att
fysiskt behdva traffa kandidaten. Forutom att bringa varde till kunden och kandidaten
som snabbt och kostnadseffektivt kan matchas, minskar det koldioxidutslapp kopplat till
antalet resor som maste goras.

Vivar aven tidigt ute med att infora digitala anstallnings- och kundavtal samt elektronisk
fakturering i syfte att minska pappershanteringen. Vi har en vision om att helt kunna
undvika pappersutskrifter och arbetar darmed utifran den No paper-policy som infordes
under hosten 2021.

Vi ar stolta men inte ndjda och var digitala innovation fortsatter. Tack vare att vi sjalva
utvecklar vart ledningssystem har vi stora mojligheter att forma det pa ett som pa béasta
mojliga vis gynnar bade miljon och vara intressenters intressen.
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Ekonomi

Hallbar tillvaxt

For oss innebar hallbar ekonomi att vi anvander vara resurser effektivt, tanker langsiktigt
och bidrar till samhallet. Det handlar aven om att hushalla med vara manskliga resurser.

Att arbeta med flexibel bemanning, erbjuda hallbara arbetsplatser och arbetssituationer
samt att arbeta for att efterleva vara intressenters forvantningar, lagar och krav. Vilket vi
ska vi géra med minsta mojliga negativa paverkan pa miljé och samhalle.

Genom att vi véxer, far vi aven mojlighet att skapa fler jobb, sanka fler trosklar och
darmed bidra till en positiv utveckling avsamhallet. Genom att vivaxer hjalper vifler
foretag att sakra sin langsiktiga kompetensforsorjning. Genom att vi véxer far vi okade
resurser att lagga pa projekt for miljo och klimat. Genom att vi véaxer kan vi anstalla fler
manniskor som betalar skatt och darmed bidrar till landet och samhallet. En ekonomisk
tillvaxt mojliggor aven for fler medarbetare att ta nasta steg i sin karriar pa
StudentConsulting.

Skatt och pensionsavsattningar

Skatt har idag blivit en viktig hallbarhetsfraga i varlden. StudentConsulting ska vara
transparent nar det kommer till var vi betalar skatt och i vilka lander vara verksamheter
ar registrerade. Vi ska agera etiskt och med full 6ppenheti linje med regler och lagar.
Detta ar nagot samtliga intressenter forvantar av oss och det ar foross en
fortroendefraga likval en fraga om hallbarhet.

Genom den skatt vi betalar bidrar vi till forbattrade forutsattningar for Sverige och dess
invanare. Ju storre vinst desto storre skattebidrag

2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016
Bolagsskatt 4,1 5 13,8 12,1 6 5,4 8,8 11,8 10,3
Moms 335,3 310,7 320 274,1 209,3 210,3 [218,4 [227,4 [210,1
AG-avgifter 274,5 215,3 202 177,3 156,7 147,9 (57,6 [170,2 [160,8
Totala 613,9 531 535,8 463,5 372,0 363,6 (384,8 409,4 [381,2
skatter

Vi anser dven att pension ar en hallbarhetsfraga. For oss handlar det om att tanka
langsiktigt och sakerstalla vara medarbetares framtida valstand. Vara medarbetare ska
vara trygga med att vi tar vart ansvar och foljer alla tillampliga avtal och regler.
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Pension ar en vardegrund i det svenska samhallet som vi varderar hogt. En persons
pension paverkas av arbetslivet, och StudentConsulting har makt att paverka
manniskors arbetsliv varav vi har ett ansvar att skota alla aspekter kring vara
medarbetares pensioner pa ett korrekt och ansvarstagande satt.

Pensionsavsattningar

44,8
40,3
33,8
31
19,9
18,4 19,4 19,6

15,7 I
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Anti-korruption

StudentConsulting stravar efter att uppratthalla hogsta mojliga standard inom affarsetik
och vi agerar i enlighet med praxis for rattvis handel, marknadsféring och annonsering. Vi
ska inte vara involverade i ndgon form av korruption, utpressning eller hantering av
mutor.

Gavor eller formaner far aldrig tas emot om det kan ge upphov till misstanke om
sarbehandling eller beslutspaverkande. Penninggavor eller vardesaker far aldrig tas emot
oavsett belopp. StudentConsulting antikorruptionsarbete innefattas av ledningens
riskanalys och policys som galler for samtliga anstallda oavsett anstallningsform eller
tjanst.

Var policy for emottagande av gavor och formaner satter upp riktlinjer kring vad som
utgor en forman, vad vi far ta emot, vad som inte ska accepteras och vilken lagstiftning
som finns for omradet. Och var policy for etiskt och socialt ansvarstagande innefattar
StudentConsultings 6vergripande mal kring vara karnvarden, relationer i samhallet och
affarsetik. StudentConsultings mal ar att inte ha ngra korruptionsincidenter. Det ar ett
omrade som arligen foljs upp i ledningsgrupp och styrelse samt under interna revisioner.
Under det gangna aret har ingen incident noterats.
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Sponsring 2.0

Vi ar dvertygade om att naringslivet och féreningslivet tillsammans har stor mojlighet att
paverka samhallet och livet for manga medmanniskor som idag star utanfor samhallet,
till det battre.

Tillsammans med foreningslivet och andra viktiga organisationer kan vi bidra till positiv
samhallsutveckling genom inkludering, natverk, jobbskapande och integration. Vitror
speciellt att ett sddant samarbete gynnar utrikesfédda och ungdomar, de som annars
kanske saknar bade natverk och arbetslivserfarenhet.

Nagra foreningar vi sponsrar ar Fair Play TKi Malmo, Northland Basket, Luled Hockey,
Bjorkléven och Supporterhuset Malmo.

10 tillidrotten

StudentConsulting har ett koncept vi kallar for 10 till idrotten. Konceptet innebar att vi
samarbetar med sma och stora idrottsféreningar genom ett utbyte av natverk och
kompetens samt att vi sponsrar féreningen.

Vi erbjuder vara tjanster inom rekrytering och bemanning till idrottsféreningens andra
foretagssponsorer, och vara tjanster inom jobbmatchning och extrajobb till foreningens
spelare. Samtidigt sponsrar vi foreningen med 10 kronor per bemanningstimme, och 10
% av rekryteringsarvodet for de rekryteringar vi tillsatter till de kunder vi fatt kontakt med
tack vare samarbetet med idrottsforeningen.

Pa det har sattet far féreningen, spelarna och StudentConsulting alla ut ett varde av
samarbetet. Spelarna far mojlighet till viktiga extrajobb vid sidan av idrottandet och
samtidigt tillgang till vart stora natverk av andra arbetsgivare.

Luled Hockey damer/herrar

Att ta ansvar for, och bidra till, en positiv samhallsutveckling ar viktigt for
StudentConsulting dar vi i vart samarbete med Lulea hockeys damer och herrar
gemensamt bidrar till positiv samhallsutveckling genom inkludering, natverk,
jobbskapande och integration. Luled Hockey har pa bade dam- och herrsidan ett
foredomligt jamstalldhetstank som genomsyrar hela organisationen. FOr oss ar det ar
viktigt att kvinnor och man idrottar pa lika villkor och att Luled Hockey satsar pa projekt i
verksamheten med fokus pa samhallsansvar genom SANT (Socialt Ansvar i Norr
Tillsammans), ett koncept som ar inriktat mot att bidra till att positivt paverka attityder
och beteenden bland ungdomar i samhallet.

31



Luled Basket damer

| vart samarbete med Luled Basket verkar vi gemensamt for allas lika varde och
integration. Lulea basket driver projektet ”Basket Forenar” som aktivt jobbar for att alla
ska behandlas lika och att hjalpa nyanlanda att fa en positiv introduktion till
foreningslivet och basket, darvi sett hur foreningslivet arvagen till battre integration.

Lulea Baskets damer ar forebilder for manga barn och ungdomar déar de gor
klassrumsbesdk och forelasningar om likheten mellan lag och klassrum, om psykisk
ohalsa men framfoér allt om vikten av att ungdomar tror pa och skapar forutsattningar i
sin stad. Utover detta driver de aven en stor del olika sociala projekt blandannat Rosa
Oktober, Suicide Zero och Tjejjouren i Lulea.

Fair Play tennisklubb i Malmo

Klubben erbjuder gratis tennis till alla i hela Malmo6 genom det projekt StudentConsulting
ar med och finansierat. Malsattningen med projektet ar att aktivera sd manga som
mojligt oavsett alder, kon, religion och bakgrund i alla stadsdelar i Malmo.

Projektet 6kar chanserna for personer, som av olika anledningar har en hogre troskel att
komma in i féreningslivet och pa arbetsmarknaden, att knyta kontakter och kdnna sig
inkluderad i samhallet. Barn och ungdomar som kanske lever i utanforskap far en
fantastisk mojlighet till kontakt med en ny sport och foreningslivet, vilket innebar
lagkamrater och goda forebilder.

Somalia bandy

Vi ar mycket stolta dver att ha varit med sedan uppstarten av, och dessutom att for
attonde aretirad vara huvudsponsor till, det Somaliska Bandy-landslaget. Vi tror att
foreningslivet och samarbetet mellan foreningar och arbetsgivare ar ett
framgangskoncept for integrationen i Sverige. Foreningslivet ar en fantastisk inkorsport
till Sveriges arbetsmarknad och det svenska samhallet.

Supporterhuset

Supporterhuset ar en ideell forening med ett syfte som gar ut pa att fanga upp Malmo FF-
supportrari alla aldrar med intresse for fotboll och kanalisera deras energi och
engagemang i en positiv riktning. Supporterhuset handlar om att skapa en fysisk
motesplats dar ungdomar kan traffas under goda forutsattningar.

Foreningen vill ge manniskor ett syfte och en identitet genom ett levande
integrationsprojekt som bidrar till att avskaffa fordomar och framja gemenskap mellan
manniskor. Besokarna far anvanda sin energi, sina fardigheter och sin kreativitet till nagot
positivt, vilket motverkar att de hamnar i negativt och destruktivt beteende. De arbetar
normbrytande och inkluderande for att skapa en 6kad forstaelse i olika samhallsfragor.
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Kvalitet

StudentConsulting ar ISO-certifierade enligt ISO 9001, ISO 14001 och ISO 45001. Vi
bedriver ett systematiskt kvalitetsutvecklingsarbete med standig forbattrings- och
awvikelsehantering genom vart avvikelsehanteringssystem dar saval kunder, konsulter,
kandidater och kollegor bidrar till var utveckling. Infor varje ar genomfor ledningen en risk
analys kopplat till verksamhetens intressenter samt ekonomiska, sociala och
miljdmassiga mal och aspekter.

Genom ledningssystem, policys och interna revisioner arbetar vi sedan for att motverka
och minska omfattningen av dessa risker. Granskning av lednings- och
miljoledningssystemen sker arligen i form av certifieringsrevisioner som utfors av externa
ackrediterade aktorer. Enligt var kvalitetspolicy efterstravar vi kvalitet ggnom hog
leveranssakerhet och en hog grad av ndjda kunder.

Pa StudentConsulting loper kvalitet som en rod trad genom hela verksamheten. Vart
kvalitativa arbetssatt ochledningssystem ar en forutsattning for var kundnojdhet,
hallbara affarsmodell och i slutandan for att vi far fortroendet att skapa jobb for s
manga manniskor.

For att sakerstalla att vart kvalitativa arbetssatt genomsyrar hela organisationen jobbar
vi med uppfoljningpa individ-, enhets-, regions- och nationell niva. Varje vecka och varje
manad rapporterar kollegorna till sinnarmsta chef utifran forbestamda aspekter och
maltal.

Varje manad genomfors medarbetarsamtal med syfte att utvardera foregaende, och
planldgga kommande manad. Vi mater aktiviteter, leveranssékerhet och tillsattning,
kundndjdhet, forsaljning med mera - i realtid. Avvikelser foljs upp och analyseras i syfte
att leverera och prestera battre i framtiden.

Transparensen gor att alla vet vilka mal de ska leva upp till varje dag, varje vecka. Inga
hemligheter ska finnas.
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Kvalitetsmal

Beskrivning

Utfal

2024

Leveranssakerh
et kandidat

Antaltillsatta
rekryteringar/
resurser mot antal
bestéllda

93%

98%

Leveranssikerh
et konsult

Hur valvi levererar
pa kundens
schemabestallning
ar. Antal levererade
bemanningstimmar
mot antalbestallda
bemanningstimmar

97,5
%

98,4
%

Kundnojdhet

Manatliga enkater
darkunden ger
betyg.

NPS
20

NPS
70

StudentConsulting arbetar med NPS, Net Promoter Score, for att mata kundnoéjdhet. Net
Promotor Score ar ettinternationellt etablerat, standardiserat arbetssatt som ger ett

underlag att anvanda for att kunna analysera vara kundrelationer, vart erbjudande och bli
mer framgangsrika i vara kundrelationer.

Syftet med att mata NPS bland vara kunder &r att ta reda pa hur troligt det ar att kunden
skulle rekommendera StudentConsulting till en van eller kollega samt for att ta reda pa
vad vi kan gora battre for att bibehalla ndjda kunder. Genom detta kan vi genomfoéra
riktade insatser for att 0ka forbattringsarbetet i det pdgdende samarbetet med vara

kunder.
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Branschens nojdaste kunder - for tionde areti rad

StudentConsulting placerade sig, for tionde aret i rad, pa forsta plats nar svenska
naringslivets beslutsfattare uttalar sig om hur ndjda de ar med olika foretag i
bemanningsbranschen.

Svenska Naringslivets beslutsfattare ar en undersokning bland Sveriges beslutsfattare.
Den har genomforts sedan 1995 och arets upplaga genomfordes under november
manad, med slumpmassigt utvalda beslutsfattare i foretag med mer an 50 anstallda.
612 beslutsfattare deltog i undersdkningen som gjordes under november 2024.

Palitlighet ar en av de variabler som driver kundnojdhet i branschen och har har kunderna
gett oss pa Student- Consulting ett extra bra betyg. Det hoga betyget avseende palitlighet
ar vi valdigt glada och stolta 6ver da palitlighet ar en viktig faktor for ett bra partnerskap.

”Det kanns fantastiskt att vi for tionde aret i rad har branschens nojdaste kunder
och att vi dessutom i ar far rekordhogt betyg. Detta visar att vi ar en bemannings-,
vikarie- och rekryteringspartner att luta sig mot, oavsett konjunkturlage.

- Tobias Lindfors, VD pa StudentConsulting.
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Kvittot pa var kvalitet

Ett tydligt kvitto péa att vi jobbar med hog kvalitet ar enligt oss de utmarkelser vi fatt
genom aren. Vi har upprepade ganger utsetts till Gasellféretag av Dagens Industri (fyra
ganger gasellvinnare i Norrbotten), Snabbvaxare av Ahréns Rapid Growth och
Affarsvarlden (tre ganger Sveriges snabbast vaxande foretag och tva ganger pa andra
plats) samt Arets Foretagare (i Luled &r 2005 och 2010 och i Sverige 2010).

StudentConsultings VD och medgrundare Tobias Lindfors utsags ar 2011 till Arets
Entreprendrsforetag och Arets Grundare i Sverige av Founders Alliance. Genom organisk
tillvaxt har StudentConsulting och Tobias blivit en stor aktdr i bemanningsbranschen och
darmed en forebild for andra unga foretagare. 2017 delade Kronprinsessan Viktoria ut
Naringslivsmedaljen till Tobias Lindfors for framstaende entreprendrskap.

StudentConsulting ar det bolag som vunnit flest gasellpriser i Sverige sedan Dagens
industri inforde gasellpriset for 20 &r sedan, och har darfor nu blivit utnamnd till
Mastergasell.

Nyckeln till framgang

Var framgang grundar sig i en tydlig och hallbar vardegrund, var vision och vara
varderingar. Vi har sedan over 20 ar arbetat for verksamhetens utveckling och tillvaxt. Vi
har identifierat brister och atgardat dem. Vi har rekryterat driva medarbetare som brinner
for att skapa fler jobb i Skandinavien, breddat vart natverk av féretagskunder och
samarbetspartners. Vi har varit med och utvecklat arbetsratten for att gynna studenter
som vill jobba extra och vi har drivit innovation i syfte att digitalisera och effektivisera.

Genom att vi sékerstaller att vi forstar och efterlever alla vara intressenters forvantningar
och krav pa oss har vi uppnatt ekonomisk tillvaxt, néjda kunder och engagerade
medarbetare. Genom vart effektiva arbetssatt, vara digitala processer och hallbara
affarsmodell ser vi ockséa en positiv utveckling i var klimatpaverkan.

Vi har kommit dit vi ar idag genom att sténdigt utvecklats, vilket ocksa &r vad vi ska
fortsatta gora framover.Vi ser fram emot ett spannande och hallbart kommande ar!

36



Student
Consulting

Group

Haubarhersredovﬁnihg}zoza X
N

LY ol

-



	Det här är StudentConsulting
	VD:n har ordet
	Hållbar affärsmodell
	Digital rekryteringsprocess
	StudentConsulting ska finnas för alla
	Vårt hållbarhetsarbete
	ISO 26000
	Mänskliga rättigheter
	Rätt till integritet
	Våra nyckelintressenter

	Ungas karriärväg
	StudentConsulting genom hela karriären
	Ledande privata arbetsförmedlingen
	Intervju med jobbmatchningsansvarig Louise
	Vi lever som vi lär

	Vårt arbete med fler människor i jobb och bättre integration
	Somalia Bandy
	Enkla instegsjobb
	Tillgänglig för alla

	Hållbart arbetsliv
	Våra kärnvärden
	Schyssta villkor
	Kompetensutveckling
	Karriär på SC
	Stöd och kompetensutveckling inom psykisk ohälsa
	Framtida utvecklingar

	Jämställdhet
	Intervju med leveransansvarig Joanna
	Hur säkerställer ni att det inte sker diskriminering i era rekryteringsprocesser?
	Hur är det att vara kvinnlig ledare i Student Consulting?
	Vad innebär ett hållbart arbetsliv för dig?


	Miljö
	Klimatmål och klimatbudget
	Utfall av miljömål 2024
	Klimatkompensation - StudentConsulting är klimatpositiva
	Digitaliseringar

	Ekonomi
	Hållbar tillväxt
	Skatt och pensionsavsättningar
	Anti-korruption
	Sponsring 2.0

	Kvalitet
	Branschens nöjdaste kunder - för tionde året i rad
	Kvittot på vår kvalitet
	Nyckeln till framgång


